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REGULAMIN DOMU PRACY TWORCZE)J

w Centrum Paderewskiego w Kgsnej Dolnej

§1. PRZEDMIOT REGULAMINU

1. Regulamin okresla zasady Swiadczenia ustug, odpowiedzialnosci oraz przebywania na terenie
Domu Pracy Twérczej, zwanym dalej DPT i jest integralng czeécig umowy, do ktdrej zawarcia
dochodzi poprzez podpisanie karty rejestracyjnej, jak rowniez poprzez dokonanie rezerwacji lub
zaptate zaliczki, lub catej naleznosci za pobyt w DPT. Dokonujac ww. czynnosci, Gosé¢ potwierdza,
iz zapoznat sie i akceptuje warunki Regulaminu.

2. Regulamin obowigzuje wszystkich Gosci przebywajgcych na terenie DPT.

3. Regulamin jest dostepny do wgladu w Recepcji hotelowej, w kazdym pokoju hotelowym, a takie
na stronie internetowej Centrum Paderewskiego w Kasnej Dolnej: www.paderewski.tarnow.pl.

4. Recepcja Domu Pracy Tworczej czynna jest:

» poniedziatek — piagtek od godz. 7.00 do godz. 21.00
» sobota — niedziela od godz. 11.30 do godz. 19.30.

§ 2. DOBA HOTELOWA

1. Pokéjw DPT wynajmowany jest na doby hotelowe.
Doba hotelowa trwa od godziny 14:00 do godziny 11:00 dnia nastepnego.
Zyczenie przediuzenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia, Goé¢ powinien zgtosic
pracownikowi recepcji do godziny 10.00 dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.

4. Zatrzymanie pokoju po godzinie 12.00 traktowane jest jako przedtuzenie pobytu, co skutkuje
pobraniem optaty za nastepna dobe hotelows.

5. Prosbe o przedtuzenie doby hotelowej Gos¢ powinien zgtosi¢ w recepcji jak najszybciej. DPT moze
nie uwzgledni¢ zyczenia przedtuzenia pobytu w przypadku wykorzystania wszystkich miejsc
noclegowych (pokoi) lub w przypadku Gosci nie przestrzegajgcych obowigzujacego regulaminu.

5. DPT zastrzega sobie prawo do odmowy przediuzenia pobytu Goscia w DPT w przypadku nie
dokonania wczesniej petnej ptatnosci za dotychczasowy pobyt.

6. W przypadku rezygnacji Goscia z pobytu w trakcie trwania doby hotelowej, DPT nie zwraca optaty
za dang dobe.



§ 3. REZERWACJA | MELDUNEK

Podstawg do zameldowania Goscia jest okazanie pracownikowi Recepcji dokumentu tozsamosci
ze zdjgeciem oraz podpisanie karty rejestracyjnej. W przypadku odmowy, recepcjonista ma
obowigzek odmoéwic¢ wydania klucza do pokoju.

Go$¢ DPT nie moze przekazywa¢ pokoju osobom trzecim, nawet jesli nie uptynat okres, za ktéry
uiscit nalezng optate za pobyt.

Osoby niezameldowane w DPT mogg goécinnie przebywaé¢ w pokoju hotelowym od godziny
7:00 do godziny 21:00, po uprzednim powiadomieniu pracownika recepcji.

DPT moze odmoéwiC przyjecia Goscia, ktdry podczas poprzedniego pobytu razgco naruszyt
Regulamin, w szczeg6Inoéci poprzez wyrzadzenie szkody na mieniu DPT lub mieniu Gosci, szkody
na osobie Goscia, pracownikéw DPT lub innych osobach przebywajacych w DPT.

DPT zastrzega sobie prawo do pobrania przy zameldowaniu preautoryzacji karty kredytowej lub
pobrania depozytu gotéwkowego w wysokosci naleznoéci za caty pobyt.

Rezerwacja nosi miano gwarantowanej, jezeli zostanie dokonana przedptata w wysokosci
20% wartosci w terminie 7 dni od dnia ztozenia rezerwacji. Brak zaliczki moze skutkowac
anulowaniem rezerwaciji.

W przypadku nieodwotania rezerwacji pokoju do godziny 18:00 w dniu przyjazdu lub
w przypadku niedotarcia Goscia w zaplanowanym terminie do DPT, zaliczka nie zostaje zwrécona.

§ 4. UStUGI

DPT swiadczy ustugi zgodnie ze swoim standardem.

W przypadku zastrzezen dotyczacych jakosci ustug Gosé jest proszony o niezwloczne

ich zgtaszanie do Recepcji, co umozliwi pracownikom poprawe standardu $wiadczonych ustug.

DPT ma obowigzek zapewni¢ Gosciom:

1) warunki do petnego i nieskrepowanego wypoczynku,

2) bezpieczeristwo pobytu, w tym bezpieczeristwo zachowania w tajemnicy informacji o Gosciu,

3) profesjonalng i uprzejma obstuge w zakresie wszystkich ustug $éwiadczonych w DPT,

4) sprzatanie pokoju i wykonywanie niezbednych napraw urzadzeri podczas nieobecnogci
Goscia, a w jego obecnosci tylko wowczas, gdy wyrazi takie zyczenie.

§ 5. ODPOWIEDZIALNOSC GOSCI

Zachowanie Gosci korzystajacych z ustug DPT nie powinno zakidcaé pobytu innych oséb. DPT
moze odmoéwic dalszego $wiadczenia ustug osobie, ktéra narusza te zasade, w tym dalszego
najmu pokoju.

Dzieci ponizej 12. roku Zycia powinny znajdowaé sie na terenie DPT pod statym nadzorem
opiekundéw prawnych. Opiekunowie prawni ponoszg odpowiedzialnoé¢ materialng za wszelkie
szkody powstate w wyniku dziatania dzieci.

Go$¢ DPT ponosi petng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia lub
zniszczenia wyposazenia i urzadzer technicznych DPT, powstate z jego winy lub z winy
odwiedzajacych go oséb. DPT zastrzega sobie mozliwos¢ obcigzenia karty kredytowej Goscia za
wyrzgdzone szkody po jego wyjeidzie.



4. W przypadku naruszenia postanowien Regulaminu, DPT moze odmdwié éwiadczenia ustug
osobie, ktora je narusza. Osoba taka jest zobowigzana do niezwtocznego zastosowania sie do
zadan DPT, uregulowania naleznosci za dotychczasowe éwiadczenia, do zaptaty za ewentualne
zniszczenia oraz do opuszczenia DPT.

5. Kazdorazowo Go$¢ opuszczajgcy pokoj, ze wzgledéw bezpieczeristwa, powinien wytaczyc
telewizor, zgasi¢ Swiatto, zakreci¢ krany oraz zamkna¢ drzwi na klucz.

6. Ze wzgledu na zagroienie pozarowe, w pokojach nie nalezy uzywaé grzatek, grzejnikéw,
otwartego ognia itp.

7. Przy kazdorazowym opuszczeniu pokoju, Gos¢ powinien upewni¢ sie czy drzwi i okna s3
zamkniete.

8. Za zwierzeta przebywajgce w Domu Pracy Twoérczej odpowiada wiasciciel, ktdry ponosi réwniez
odpowiedzialnos¢ za ewentualnie wyrzadzone przez nie zniszczenia.

9. DPT przystuguje ustawowe prawo zastawu na rzeczach wniesionych przez Goécia do DPT w
przypadku opdinienia z uregulowaniem ptatnosci za pobyt lub nieuregulowaniem naleznosci za
$wiadczone ustugi.

§ 6. ODPOWIEDZIALNOSC DPT

1. DPT ponosi odpowiedzialnos¢ za utrate lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajace z jego ustug w zakresie okreslonym przepisami kodeksu cywilnego.
Gos¢ powinien zawiadomic Recepcje o wystapieniu szkody niezwtocznie po jej stwierdzeniu.
DPT nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaginiecia kosztownosci lub innych rzeczy osobistych Goscia.
DPT nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia i utrate samochodu lub innego pojazdu
nalezacego do Goscia, przedmiotéw w nim pozostawionych oraz zywych zwierzat, niezaleznie od
tego, czy pojazdy te zostaty zaparkowane na parkingu DPT czy poza jego terenem.

5. DPT posiada system ,Pfaffenhain” — klucz do pokoju otwiera takze drzwi gtéwne, nalezy z niego
korzysta¢ wchodzac do obiektu.

6. W przypadku zagubienia klucza DPT pobiera optate w wysokosci 100,00 zt.

§ 7. ZWROT RZECZY POZOSTAWIONYCH

1. Przedmioty osobistego uzytku, pozostawione w pokoju przez wyjezdzajacego Goscia, bedg
odestane na wskazany przez Goscia adres na jego koszt.

2. W przypadku nie otrzymania od Goscia dyspozycji odestania pozostawionych rzeczy, DPT
przechowa powyzsze przedmioty na koszt wtasciciela przez okres trzech miesiecy, a po uptywie

tego okresu przedmioty te przejdg na wtasnos¢ DPT. Artykuly spozywcze beda przechowywane
przez 24 godziny.

§ 8. CISZA NOCNA

W DPT obowigzuje cisza nocna od godziny 22:00 do godziny 7:00 rano.



§ 9.REKLAMACIE

Goscie majg prawo do skfadania reklamacji w przypadku zauwazenia uchybieri w jakosci
Swiadczonych ustug.

Wszelkie reklamacje przyjmuje Recepcja.

Reklamacja powinna by¢ zlozona niezwiocznie po zauwazeniu uchybien w standardzie
Swiadczonych ustug.

§ 10. POSTANOWIENIA DODATKOWE

DPT akceptuje obecno$¢ zwierzat. Zwierzeta mogg przebywac na terenie DPT za dodatkowa
opfata. Jednakze wtiasciciel zwierzecia jest zobowigzany do trzymania go w taki sposdb, aby
nie stanowit zagrozenia dla innych Gosci i personelu. Gos¢ ma obowigzek usunaé wszelkie
nieczystosci pozostawione przez zwierze na terenie DPT i kompleksu dworsko — parkowego
Centrum Paderewskiego w Kgsnej Dolne;.

W DPT i jego bezposrednim otoczeniu obowigzuje catkowity zakaz palenia tytoniu poza
wyznaczonymi miejscami, przeznaczonymi do tego celu.

W DPT obowigzuje catkowity zakaz spozywania alkoholu.

W pokojach hotelowych nie mozna przechowywac tadunkéw niebezpiecznych — broni i amunicji,
materiatow tatwopalnych, wybuchowych i iluminacyjnych.

Gosc¢ wyraza zgode na przechowywanie i przetwarzanie danych osobowych zgodnie z ustawa
o ochronie danych osobowych (Dz. U. t.j. 2016.922) przez Centrum Paderewskiego w Kasnej
Dolnej, Kasna Dolna 17, 33-190 Ciezkowice, dla potrzeb niezbednych do realizacji pobytu Goscia
w Domu Pracy Twdrczej, korzystania przez Goscia z pozostatych ustug $wiadczonych przez DPT.
Gos$¢ ma prawo wgladu do swoich danych osobowych oraz ich korygowania.

Zakazuje sig prowadzenia na terenie DPT akwizycji i sprzedazy obnosne;.

Zabrania sig nadmiernego hatasowania na terenie DPT, powodowania nieprzyjemnych zapachéw,
ani innych rzeczy, ktére przeszkadzaja, szkodzg czy irytujg pozostatych Goéci DPT.

Gosciom nie wolno dokonywac¢ jakichkolwiek zmian w pokojach hotelowych i ich wyposazeniu,
poza nieznacznym przestawianiem mebli i wyposazenia, nie naruszajgcym ich funkcjonalnosci
i bezpieczenstwa korzystania.

DYREKTOR
Centrum Paderewskiego w K3snej Dolnej




